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• Red Lion a

– Des produits d’automation et de réseau haut de gamme

– Récemment, nous avons pris la tête du secteur avec une gamme de 
produits d'automatisation et de mise en réseau

– Une longue histoire dans la surveillance et le contrôle à distance

– Une conversion de protocoles locales à la pointe de l'industrie
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Experience en accès à distance industriel
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“La maintenance et la mise en service sur 

site sont très coûteuses et risquées. Je dois 

optimiser et protéger les techniciens en 

utilisant des fonctionnalités d'accès à 

distance. Cependant, mon équipe a des 

compétences limitées en matière de 

réseaux. 

J'ai besoin d'un outil d'accès à distance, 

facile à installer et ne nécessitant aucune 

compétence particulière en matière de 

réseaux.”
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“Notre marché est très 

concurrentiel, ce qui réduit nos 

marges au minimum. Pour maintenir 

nos revenus, nous envisageons de 

proposer à nos clients plus de 

services autour de notre offre 

traditionnelle. 

Pour réaliser ce projet, nous sommes 

intéressés par une solution 

fournissant des données du process

en direct et enregistrées.”
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“Jusqu'à récemment, les normes de 

sécurité des solutions d'accès à distance 

n'étaient pas importantes pour nos 

clients. Aujourd'hui, à l'ère de la cyber-

sécurité, seules les solutions d'accès à 

distance répondant aux normes de 

sécurité les plus élevées sont acceptées.

Nous recherchons un partenaire capable 

de fournir un support et une solution avec 

une sécurité maximale à long terme 

suivant les dernières exigences de mise en 

réseau.”



UNRESTRICTED DOCUMENT
9 © Copyright Red Lion 2020

La réduction des risques liés aux temps 

d'arrêt est une priorité dans l'industrie.

Les applications industrielles ont besoin 

d'appareil de qualité industrielle pour 

assurer la fiabilité et la stabilité de leurs 

actifs électroniques, en particulier dans les 

environnements difficiles.
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De se connecter instantanément aux appareils à distances

De configurer les systèmes distants en toute sécurité

De surveiller les systèmes et les appareils

De dépanner le matériel
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IoT industriel sécurisé 

Accès distant sécurisé

Accès à 
n’importe quel 

appareil 
communiquant

Accès de 
n’importe où

Accès depuis un 
smartphone

Compatible avec 
les services VPN 

tiers

Cablé, Wi-Fi, 3G, 
4G

Collection de 
données

Enregistrement 
de données

Tableau de bord Protocoles OT

Protocols Cloud
Notification 

d’alarmes

Cybersecurité

Firewall 
Gestion des 

accès 
utilisateurs

Sécurité par 
clé

Mise à jour du 
firmware

facile 
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• Portail cloud sécurisé qui 
coordonne les appareils et les 
utilisateurs

• Gestionnaire d'appareils 
depuis le cloud (produits RA)

• Enregistrement des données 

• Visualisation des données

• Client VPN pour PC

• Établit une connexion 
sécurisée vers/à travers 
RLConnect24 vers le 
routeur d'accès à distance.

• Permet la maintenance via 
un logiciel natif

• Déploiement rapide via un 
téléphone, une tablette ou 
un PC

• Les codes QR permettent 
un accès à distance rapide

RLCONNECT24
RLDIALUP
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Example of Remote Access

RLCONNECT24

RLDIALUP
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RA50C – Compact Remote Access Router RA70S  - Remote Access Router RA70K – Keyed Remote Access Router

Operation

Remote Access Y Y Y

Data Monitoring - Y Y

Keyed Security Operation - - Y

Physical Connectivity

Integrated Ethernet Switch 3-Ports 4-Ports 4-Ports

WAN Ethernet Port Y Y Y

Wi-Fi Communication Opt. - -

Cellular Communication Opt. Opt. Opt.

Serial Communication - - Opt.

Tunnel/Security

RLConnect24 Y Y Y

OpenVPN Y Y Y

Ipsec, L2TP,PPTP - Y Y

SIMPLY.connect *Coming Soon Y Y



UNRESTRICTED DOCUMENT
16 © Copyright Red Lion 2020

Part Number Description

RA10C000000000DA Compact Intelligent Firewall 

RA50CR0000R000DA Compact Remote Access Router LAN/WAN 

RA50CR0W00R000DA Compact Remote Access Router Wi-Fi 

RA50CR4A00R000DA Compact Remote Access Router 4G Cellular 

RA70KR0000V1S0DA Keyed Remote Access Router LAN/WAN 

RA70KR0010V1S0DA Keyed Remote Access Router Serial 

RA70KR4A00V1S0DA Keyed Remote Access Router 4G Cellular 

RA70SR0000V0S0DA Remote Access Router LAN/WAN 

RA70SR4A00V1S0DA Remote Access Router 4G Cellular 

Part Number Description

RAC24–x RLConnect24 Customer Account

RAC24-ACC-ADV-x Advanced User Access Control 

RAC24-ALARM-x Additional Alarm Events (250) 

RAC24-AVPN-x Additional Active VPN Connection (1) 

RAC24-DASH-x Additional Dashboards (50) 

RAC24-DATA-x Data Consumption Upgrade (2 GB) 

RAC24-VPNC Standard VPN Clients (10) 

RAC24-W2G-x Unlimited Web2Go Connections 

RLCONNECT24

*Licenses are prorated in year 1, requires full 2nd year
-x represents remaining full months in year 1
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Le profit du client
- Réglage à distance
- Surveillance 24/7
- Offre de services

Les bénéfices clés
– Solution avec une multitude de connectivité
– Sécurité dès la conception
– Contrôle d'accès utilisateur inclus
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Internet

S
IT

E
 1

S
IT

E
 2

Site network 
firewall

Site network 
firewall

Bénéfice Clefs
– Pas Investment de départ
– Service de base gratuit
– Augmenter selon vos besoins

– Sécurisé par conception
– Contrôle des accès utilisateur 

inclue
– Personnalisation HW & SW
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• Intégrateurs systèmes
– Connaissance de base en Ethernet
– Besoin de réduire les coût de mise en route
– Besoin d’optimiser les ressources en 

technicien et ingénieur
– Besoin d’améliorer la qualité du support

• Vecteurs de ventes
– Facilité d’installation
– Enregistrement
– Notification d’alarmes
– Communication sans fils
– Sécurité
– Control d’accès par utilisateur Internet
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ADN des OEM
- Propose des lignes process
- Connaissance basic en Ethernet

Vecteurs de ventes
- Facilité de vente
- Solutions IIoT
- Qualité industrielle

Internet
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ADN des OEM
- Propose des lignes process
- Connaissance basic en Ethernet

Vecteurs de vente
- Facilité de vente
- Plus de sécurité et plus de control

Internet
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Profile Market Sales drivers

OEM – Fabriquant de machine
de série
(Green field)

Industrie manufacturière
(packaging)

Building automation 
Agriculture

Accès distant sécurisé
▪ Diagnostique à distance
▪ Mise à jour des firmwares des équipements

OEM - Fabriquant de machine 
spéciales
(Green field)

Industrie manufacturière
Energie Renouvelable
Services Public
Infrastructure
Industrie pétrolière ou 
gazière

Accès distant sécurisé
▪ Diagnostique à distance
▪ Mise à jour des firmwares des équipements
▪ Réglage fin de l'accès à certaines fonctionnalités par l'utilisateur
IoT industriel sécurisé
▪ Services de Garantie
▪ De nouvelles sources de revenus grâce aux services

Intégrateurs System/ de 
solution
(Brown field)

Industrie manufacturière
Energie Renouvelable
Services Public
Infrastructure
Industrie pétrolière ou 
gazière

Accès distant sécurisé
▪ Diagnostique à distance
▪ Mise à jour des firmwares des équipements
▪ Réglage fin de l'accès à certaines fonctionnalités par l'utilisateur
IoT industriel sécurisé
▪ Services de Garantie
▪ De nouvelles sources de revenus grâce aux services
▪ Centraliser les opérations sur SCADA
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Profile Audience Strategies

OEM - Fabriquant de 
machine de série

• OT – Responsable de service
• OT – Ingénieur support
• OT – Client eWon
• Responsable projet R&D IoT, IT/OT

▪ Les entreprises à faible marge - se 
concentrer sur la vente croisée

▪ Produit d'appel permettant de promouvoir 
les solutions Crimson et de réseau

OEM - Fabriquant de 
machine spéciales

Intégrateurs
System/De solution

• OT - Responsable de service
• OT - Ingénieur support
• OT – Ingénieur réseau
• OT/IoT – Responsable projet
• OT/IT - Client eWon
• IT - Département

▪ Produit d'appel permettant de promouvoir 
les solutions Crimson et de réseau

▪ Offre d'accès à distance packagée pour un 
projet nécessitant une solution Crimson 
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• Accès à distance sécurisé simple et 
évolutif avec gestion hébergée dans le 
cloud 

• Une solution tout-en-un offrant : 
– Accès distant sécurisé
– Gestion des appareils 
– Acquisition de données 
– Visualisation des données

• Un contrôle d'accès strict basé sur 
l'utilisateur

• Prise en charge de plusieurs 
protocoles industriels essentiels (~17 
pilotes)

• 300 protocoles et des connecteurs 
IoT préconfiguré

• Idéal pour regrouper des données 
via des communications modulaires :
– Cellulaire, Ethernet, série, Wi-Fi ou USB.

• Accès à distance via des systèmes 
administrés par le client -
(OpenVPN, GRE, IPsec)

• Crimson Controle - IEC61131

• Certification, robustesse
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• Accès à distance sécurisé, rapide et facile, avec acquisition de données, contrôle Edge et 
visualisation des données en une seule solution.

• Prise en charge de plus de 300 protocoles industriels pour l'acquisition de données en local et 
sur le cloud.

• Multiples options de communication de terrain via des modules 

• Fonctions de réseau avancées  avec Crimson 3.2

• Options d'E/S embarquées ou installables après mise en route

• Visualisation locale et dans le cloud

• Sécurité

Solution IIoT tout-en-un avec options de communication flexibles

RLConnect24
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RLCONNECT24

RLDialUp
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1. Hub Central
• Interconnecte les utilisateurs et les appareils

2. Gestion des appareils
• Gestion de firmware, ajouter des appareils, etc.

3. Visualisation des données

4. Gestion des utilisateurs

RLCONNECT24
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• Gestion des utilisateurs
– Gestion d’utilisateurs et de groupe 

d’utilisateurs

– Accord des accès par rôle

– Limiter les accès au réseau, appareils, 
données et/ou tableau de bord

• Enregistrement & Visualisation
– Enregistrement des données 

opérationnelles

– Enregistrement sur changement d’une 
valeur ou sur intervalle

– Notification d’alarmes via SMS et Email 
widgets

– Développer des tableaux de bord 
personnalisé 
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RLDialUp est un logiciel client VPN permettant de 
connecter des techniciens à des équipements distants 
pour effectuer de la maintenance à distance

Comment ça fonctionne: 

1. Lancer l’application RLDialUp

2. Sélectionner l’appareil sur lequel se connecter

3. Lancer le logiciel de configuration (i.e. Crimson)

RLCONNECT24

RLDIALUP

V
P

N



UNRESTRICTED DOCUMENT
38 © Copyright Red Lion 2020

Simply.Connect est une technologie qui permet de 
connecter un routeur en 90 secondes environ, en 
trois étapes simples: 

1.) Se connecter à simply-connect.me (ou scanner le QR 
code)

2.) Scanner le QR code sur la boite

3.) C’est fini! Plus qu’à ajouter le nom de l’appareil

90 secondes

https://simply-connect.me/


UNRESTRICTED DOCUMENT
39 © Copyright Red Lion 2020

FlexEdge
DA70A

Remote Application AssetsRemote Access concept
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Remote Access
Router VPN 
i.e. Port 80 S

IT
E

 1
S

IT
E

 2

Server central:
Allemagne

RLCONNECT24
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RLCONNECT24

Laptop via 
RLDIALUP
Software

S
IT

E
 1

S
IT

E
 2
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• 29 Juin - Annonce public

• Juillet – Webinaires privés à la demande

• Juillet - Formations technique
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• Accès à distance intuitif, rapide et sécurisé

• Solution avec paquetage IIoT de base

• Produit d’appel pour les gammes réseaux et Crimson

• Les cibles commerciales sont les fabriquants de machines et les 
intégrateurs systèmes ou de solutions.



UNRESTRICTED DOCUMENT

+1 (717) 767-6511

© Copyright Red Lion 2020


